RISK MANAGEMENT E PREVENZIONE DEGLI ERRORI

NELLA TERAPIA FARMACOLOGICA
Merano - 28 Settembre 2009

FINALITA':

Lo scopo del corso € quello di sviluppare la cultura della sicurezza, attraverso la sensibilizzazione dei
professionisti riguardo gli errori nella gestione della terapia farmacologica. L'argomento verra affrontato
partendo dai concetti generali del risk management, fino a giungere all'individuazione di metodi e stru-
menti utili alla prevenzione dell'errore.

OBIETTIVI:

- Definire il rischio clinico e individuare i concetti generali di risk management
- Classificare gli errori, fornendo un stima del fenomeno nel mondo sanitario

- Individuare I'entita del fenomeno "errore di terapia"

- Analizzare il processo terapeutico e la regola delle "6 G"

- Identificare gli errori di terapia

- Sviluppare competenze per garantire una terapia sicura alla persona assistita
- Analizzare i contenuti e la modalita di gestione della scheda terapeutica unica

CONTENUTI:

- Definizione di rischio clinico e di risk management

- Classificazione degli errori

- Epidemiologia del fenomeno errore in sanita

- Stima ed entita del fenomeno “errore di terapia”

- Il processo terapeutico e la regola delle "6 G"

- Gli errori di terapia: errore nella prescrizione, nella trascrizione/interpretazione, nella preparazione,
nella distribuzione, nella somministrazione

- Come garantire una terapia sicura alla persona assistita

- Il foglio unico di terapia o scheda terapeutica unica

METODOLOGIA DIDATTICA:
Lezione frontale

Confronto/dibattito

Analisi e discussione di casi e problemi

DOCENTE:
Francesco Venneri - Medico Chirurgo — Azienda Sanitaria di Firenze - Membro del Comitato Scientifico
del Centro per la Sicurezza del Paziente e Gestione del Rischio della Regione Toscana

RESPONSABILE SCIENTIFICO:

Annalisa Pennini - Direttore Scientifico Format - Dottore Magistrale in Scienze Infermieristiche -
Dottorando di Ricerca Universita di Genova - Sociologa specializzata in Management dei Servizi
Formativi - Docente ai Corsi di Laurea e ai Master Universitari Area Sanitaria

ORARIO: Registrazione partecipanti:8.30/9.00 Corso: 9.30/13.30 14.30/17.30
SEDE: Centro Congressi Kolpinghause — Corso Cavour 101 - Merano

DESTINATARI: Infermieri — Infermieri Pediatrici - Ostetriche/i — Assistenti Sanitari
(Posti disponibili: 35)

QUOTA DI PARTECIPAZIONE: € 80,00 + IVA 20% (tot. € 96,00)

CREDITI ECM: richiesti
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